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Betreff: ServiceQ-Betrieb: Burgerbiiro und Tourist-Info Altenbeken

Sach- und Rechtslage:

Vor einem Jahr hat das Team ,Burgerbiro & Tourist-Info Altenbeken® das Zertifikat der Stufe |
als ,Serviceorientiertes Unternehmen® der bundesweiten Initiative ,Service Qualitat Deutsch-
land“ erhalten. In der Sitzung wird tber Erfahrungen und weitere Ziele berichtet.




